Minden, amit a kéményseprésrdl tudni kell

Megyénkben a katasztréfavédelem szakemberei mellett, tobh szolgaltatd végzi a lakossag)
tulaidonG ingatlanck és & tarsashdzak égéstermék-elvezetbinek rendszeres
felillvizsgélatat. Erdemes megtervezni és (temezni a karbantartdssal, ellendrzéssel
kapesolatos feladatokat. Célszeril ugyanis nem a flitési szezonra vagy a szezon elétti
utolsé napokra halasztani ezeket a teenddket. Tekintettel az elmilt id&szakban a
kéményseprés teriiletén végbement valtozdsokra, a katasztréfavédelem az aldbbi révid
utmutatdéval igvekszik segiteni a lakossdgot, ami tartaimazza a kéménysepréssel
kapesolatos legfontosabb tudnivalékat:

Amennyiben esaladi hazban él és a hazba nincs bejegyezve gazdalkodd szervezet, akkor a
kéményseprés ingyenes. A kéménysepr§ akkor jon, amikorra a kéménytulajdonos iddpontot
foglal. Telepdiéstdl fligg, hogy kéményseprdcég, vagy a katasziréfavédelem kéményseprdi
végzik az ingyenes kemeényseprést. Az aldbbi linken irdnyitdszam alapjan ki lehet keresni, hogy a
katasztrofavédelemnél vagy valamelyik kéménysepréoégnél tudnak idSpontot egyeztetni az
ingyenes kéményellendrzésre.hitp://kemenysepres.kataszirofavedelem. hu/ugyfelszolgalat

Ha az On szolgaltatdja nem a katasztrofavédelem, az igénylés részieteirSl a szolgaltatd
honlapjan tajékozédhat.
Ha az O6n parinere a kataszirdfavédelem, és idépontot kivan egyezietni,

. ezt megteheti online a www.kemenysepres kataszirofavedelem.huhoniap Ugyfélszolgalati

oldalan, az ldépontfoglalas elekironikus drlap kitbliésével.. itk
hitp://kemenysepres. kataszirofavedelem. huw/ugyfelszolgalat
. Telefonon az el8hivd nélkul, ingyenesen mikédd 1818-as szdmot hivjdk. (Rovid

adatvédelmi informaciok utan valasszak a 9-es, 1-es majd ismét az 1-es gombokkal az
ldépontfoglalds menit, ahol a bejelentkezd (gyintézd, a hivé adatainak felvételével elinditja
a vizsgdlati idépont egyeztetési folyamatat. A katasziréfavédelem munkatirsa visszahivia
az ligyfelet, és megbeszélik az ellendrzés napjat és idejét.)

. E-mailben, a levelet a kemenysepro.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu cimre kildve.

» Postal (ton a BM OKF GEK részére cimzetten, 1903 Budapest, Pf.: 314. cimre kildve.

. SzemélyesenaMegyei Ellatasi Csoport irodajaban,hétfénként 8-20, a hét tébbi
munkanapjan 8-14 6éra kdézét. Az (gyféiszolgalati pontok cimeit itt  taldlja:
hitp://www kemenysepres. huw/ugylelszolgalal/megyel

. A kdlféldon tartdzkodd allampolgarok a +36 (1) 550 1858 helyi dijszabédssal hivhaté
telefonszamon érik el az (igyfélszolgalatot.

Amennyiben csaladi hazban él és a hazba be van jegyezve gazdalkodd szervezet, akkor a
kémeényseprést egy-, vagy kétévente kitelezd megrendeini egy kéménysepréoégtdl. A
megrendelés gyakorisaga attdl figg, hogy milyen flitbeszkdz van a kéményhez csatiakoztatva.
Ha a hézban szilard tlzelSanyaggal fltenek, akkor évente, ha gdzzal, akkor kétévente. A
kéményseprésert fizetni kell. Az alabbi linken letélthetd egy tablazat, amelyben ki lehet keresni,
hogy az orszag adott teleplidsén mely kémenysepréeégekidl lehet magrendelni a munkét. it
httpi/iwww kataszirofavedelem hw/lstoliss/kemenysepres/Qrszagos-nyilvian-20180322.xls

Amennyiben tarsashézban é! és a lakasba nincs bejegyezve gazdalkodd szervezet, akkor &
kémeényseprd ériesitést kdvetden magatdl fog érkezni és ingyenesen elvégzi a sormunkat. Az,
hogy a katasztréfavédelem kéményseprfje vagy egy kéményseprScég szakembere érkezik, az
attél figg, hogy melyik telepllésrél van éppen s26.

(hitpi//kemenysepres.kataszirofavedelem. hu/ugyfelszolgalatitt lehet iranyitdszam alapjan keresni,
hogy melyik telepllésen melyik szervezet kéményseprdje érkezik).

Amennyiben tarsashézban él és a lakasba be van jegyezve gazdalkodd szervezet, akkor a
kéménysepré magatd! érkezik, de a munka dijat ki kell fizetni. Ha a lakdsnak sajat kéménye van,
akkor az egész munka dijat, ha a lakés a tarsashaz gylijibkéményére van csatlakoztatva, akkor a
munka ra esd részét kell kifizetni, példaul egy tizlakasos tarsashdz esetén a munkadij egy
tizedét. (a téreashdzak dves sormunkatervell it - taldlja megyék szerinti bontasban:
http:/iwww kemenysepres. huftevekenysegel/sormunkatery_2019).

Tovébbra is elengedhetetien, hogy évente legaldbb egyszer mindenki ellenfriziesse a
flitGeszkbzét. Fltési technoldgiatdl flggetlenll komoly veszélyt jelenthet a készilékek
szabalytalan kivitelezése, illetve a karbantartas és a rendszeres miiszaki felllvizsgalat
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